
　当社では、クレジットカード会社からの要請に基づき、2023年5月から、より安全性の
高い決済システムに変更することとなりました。新しいシステムでは、クレジットカード
情報の有効年月の確認を行うため、当社でお預かりしているカード情報の有効年月が経過
していると、決済ができずご継続ができなくなる場合がございます。
　お心当たりのお客様は、大変お手数ではございますが、下記コールセンターにお電話
いただき、クレジットカード情報を再度ご登録くださいますようお願いいたします。

クレジットカードをご準備
いただき、下記コールセン
ターにお電話ください。

オペレーターが必要事項をお伺い
いたしますので、ご回答ください。

お持ちであれば、ポイントカード（または会員証）も
ご用意いただけるとスムーズにご案内ができます。
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A. 当社にご登録いただいている有効年月が会費の決済時に経過してしまう場合は、お手続きが
必要です。クレジットカード情報はコールセンターでご確認いただけます。

A. 有効年月が経過しているすべてのクレジットカードで決済ができなくなるわけでは
ございませんので、退会をご希望の場合は必ずご連絡をお願いいたします。

A. 別のクレジットカードへの変更も可能です。口座振替には対応しておりません。

A. 必要です。クレジットカード会社から新しいクレジットカードがお手元に届きましたら、
お手数ですがお手続きをお願いいたします。


